
“Certificación obligatoria”

El ejecutivo obtendrá los 
siguientes conocimientos:

La certificación en promoción especializada en productos 
de crédito INFONAVIT, permite al ejecutivo bancario:

Dirigido a ejecutivos bancarios involucrados 
en la asesoría a clientes productos INFONAVIT.

$5,000.00 por persona*

* Para NO ASOCIADOS el costo es más IVA.

• Incluye certificado emitido por ABM y CONOCER.

• Validez del certificado: 2 años a partir de su fecha de expedición.

De acuerdo a las disposiciones del INFONAVIT 
todos los ejecutivos hipotecarios que asesoren 
y originen créditos del instituto, deben estar 
certificados en el estándar de competencia 
0903.02 promoción especializada para produc-
tos de crédito INFONAVIT.

• Destinos y productos de crédito del 
INFONAVIT

• Operación financiera de los productos 
INFONAVIT

• UMA y UMA mensual.
• Montos máximos de crédito 
• Amortización del crédito 
• Valores de vivienda.
• Pago inicial.
• Tasas de interés.
• Pagos anticipados.
• Condiciones financieras definitivas.

• Orientar sobre las opciones de crédito.
• Formalizar la obtención de crédito.
• Acompañar al usuario en la entrega de la vivienda.
• Alternativas para alcanzar la puntuación para acceder a un crédito.
• Factores que intervienen en el perfilamiento para la elección del destino y producto de crédito.
• Cobertura de los seguros relacionados con el crédito de vivienda, fondo de protección de pago    

y prorrogas.
• Regímenes matrimoniales y sus consecuencias.
• Proceso de seguimiento a la cancelación del crédito.

$2,300.00Alineación presencial o 
aula virtual (8 a 10 horas):

$1,900.00Evaluación individual (2 
horas aprox.):

$800.00Certificado (en caso de 
resultar Competente):
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