
Fomentar el conocimiento de los 
colaboradores y clientes de las 
instituciones financieras sobre 
importantes conceptos económi-
cos y financieros, relevantes para 
el adecuado uso de los productos 
y servicios bancarios; con ello se 
aspira a incidir en el comporta-
miento positivo de quienes usen 
el programa.

Duración del curso: 

2 horas

PROGRAMA GREMIAL

Costo:

$365.00 
Para NO ASOCIADOS el 

costo es más IVA.
 

Modalidad: 

E-learning

PORTADOLIO DE SERVICIOS BENEFICIOS

Gestión administrativa: registro de participantes, 
notificación de usuarios y contraseña, seguimiento 
de avances y resultados por participante, reportes, 
etc.

Emisión y administración de constancias electrónicas 
de acreditación de los participantes.

Minería de información.

Asesoría y seguimiento a través del Centro de 
Atención a Usuarios (CAU) de lunes a viernes de 
9:00 a 18:00 horas.

Promover más y mejores usos de los distintos 
servicios financieros que ofrecen las instituciones 
financieras a través de incrementar el alfabetis-
mo económico y las capacidades financieras en 
los diferentes públicos para los que se diseñó el 
programa.

Cumplimiento en el Buró de Entidades Financieras 
de la CONDUSEF.

Aprovechamiento de la experiencia en educación 
financiera del MIDE e instituciones con programas 

Desarrollo continuo de contenidos que irán 
sumándose al Programa.
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